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Werken aan een 

verbindend klimaat 

op school
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“Ontwikkeling 

ELKE lerende 
staat centraal”



het Zorgcontinuüm



“

Goed onderwijs 

Leren in dialoog



“
They have to be

HAPPY to learn



Invloed op leerproces 

In top 10
positieve relatie met leraar en klasgenoten

Rampzalig effect
van school veranderen en schorsen

vlgs John Hattie



LEERPROCES versterken door focus op:

 Verbindend leer- en leefklimaat, beleid.

 Verbindende communicatie.

 Verbindende autoriteit van directie tot 
onderhoudspersoneel

 Welbevinden en ontplooiingskansen voor elk lid van de 
klas-/schoolgemeenschap.

 Conflicten, grensoverschrijdend gedrag zien als 
leermomenten, focus op schade aan relatie.



Niveau 3

INTENSIEF
o.a.hergo

OPBOUW van RELATIES 

DOOR SOCIO EMOTIONELE 

VAARDIGHEDEN 

hele 

school

1-5 % populatie

Niveau 2

GERICHT
o.a.herstelcirkels, 

bemiddeling, …

Niveau 1

ALGEMEEN
o.a.proactieve

cirkels, …

VERSTERKEN, 

HERSTELLEN 

van RELATIES

HER-

OPBOUW

van RELATIES



Gedachten    Gevoelens

BEHOEFTEN

GEDRAG
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En hoe 

werken we 

hieraan?



“communicatie is de relatie!”

“ je taal is je denken”

Focussen 
op wat 

verbindt 
eerder dan 

wat scheidt,…

Luisteren… 
om te 

begrijpen!!

De relatie 
positief 

houden…





5 stappen in verbindende communicatie

 Stap 1: 

zeg wat de ander doet wat jij niet fijn vindt

 Stap 2:

zeg wat je daarbij voelt

 Stap 3: 

zeg waar je behoefte of nood aan hebt

 Stap 4: 

leg uit wat je wenst dat de andere doet



BEDANKT !


