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Taalprofielen - situering VDAB

* Schakelpakketten = vooropleidingen
(partners)

* NODO = Nederlands op de opleidingsvloer

* NODO+ = Train de trainer

« NODWH+/IBO-T = Nederlands op de
werkvloer
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Taalprofielen - ontstaan

“Om hier te kunnen werken, moet je (zeer)
goed Nederlands kunnen”

 Wat moet de anderstalige (AT) specifiek
kunnen op taalvlak binnen uw
bedrijf/organisatie?

 Wat is het taalniveau van die AT?

 Welke taaldrempels zijn er?

* Hoe kunnen we duurzaam werken? =
taalbeleid




Taalprofielen - ontstaan

“Een meer wetenschappelijke en ruimere
benadering is dus nodig.”
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Taalprofielen - definitie

TAALPROFIEL

= inventaris van taalvaardigheden

= meet het reéle taalniveau voor een
beginnende werknemer

= adviseert over taaldrempels en taalkansen
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Taalprofielen - definitie

PROFIEL

= vertrekt vanuit reéle taalsituaties

= door gesprekken, observatie,
onderzoek en analyse = inventaris van
taalsituaties

= verschillende taalvaardigheden
= Wat moet iemand ‘talig’” kunnen?



Taalprofielen - definitie

TAAL

= gebaseerd op een referentiekader
= ERK (Europees Referentie Kader)

= voor luisteren, lezen, gesprek en
schrijven
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Taalprofielen - definitie

ERK

-

Basisgebruiker Onafhankelijke Vaardige gebruiker
gebruiker

poeooaee

12



Taalprofielen — definitie

samen sterk voor wer
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Taalpr

Z

ofielen - voorwaarden

@

] Potentieel voor anderstalige
werkzoekenden

J Opdrachtgever
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

TAALPROFIEL

= OPERATOR (Aanwerving — Werkvloer)

= ONDERHOUDSTECHNIEKER
(Aanwerving — Werkvloer)
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

TAALPROFIEL

= OPERATOR (Aanwerving —
Werkvloer)

= ONDERHOUDSTECHNIEKER (Aanwerving — Werkvloer)
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Taalprofielen — concreet voorbeeld men st o werk 19

Het project

e Taalprofiel Operator

Aanwerving

Gesprekken selectiebureau, vacature — uitnodiging, testdag, testen,
selectiegesprekken, observatie info over personeelsadministratie

Werkvloer

Gesprekken (supervisors, leerbegeleiders, teambegeleiders, ...), Opleidingscel,
observaties assemblage, instructiefiches, opleidingsslides, veiligheidsinstructies,
gedragscode, teamoverleg, individueel overleg, personeelsadministratie

31,5u

Analyse + verwerking
92,5u
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ERK-NIVEAU ==)

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

.
ERK- Al A2 B1- B1 B2 c1 C2
niveau
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Taalprofielen — concreet voorbeeld men st o werk =

TAALVAARDIGHEID J]

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

Taal-
vaardigheid

1

LEZEN

SCHRUVEN

GESPREK

LUISTEREN



Taalprofielen — concreet voorbeeld men st o werk

VDAB

22

Resultaat OPERATOR

OPERATOR N B1-

Wat kan die?

De werknemer kan met zijn collega’s de concrete dagelijkse taken op het werk
bespreken.

De werknemer kan ook kort zijn mening geven over wat er op het werk gebeurt.
De werknemer begrijpt alle instructies over zijn dagelijks werk.

De andere persoon spreekt rustig en duidelijk.

Technische skills (handigheid — snelheid)

Spreekdurf




Taalprofielen — concreet voorbeeld

OPERATOR

AANWERVING
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AANWERVING OPERATOR

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

ERK- = A1 A2 B1- B1 B2 Cc1 C2
niveau
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AANWERVING OPERATOR

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

SCHRUVEN

o -
LUISTEREN -

Taal-
vaardigheid

1

LEZEN
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AANWERVING OPERATOR
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AANWERVING OPERATOR
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

OPERATOR

WERKVLOER
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WERKVLOER OPERATOR

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

ERK- = A1 A2 B1- B1 B2 Cc1 C2
niveau
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Taalprofielen — concreet voorbeeld e S o ek =
WERKVLOER OPERATOR
Taal-
vaardigheid
4
- .-. .
SCHRUVEN

o . -
o --
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WERKVLOER OPERATOR

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

ERK-niveaump A1 A2 B1- B1 B2 C1 C2

Taalvaardigheid

¥
- ..- .

SCHRUVEN

o . --

LUISTEREN
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WERKVLOER OPERATOR

BASISGEBRUIKER ONAFHANKELIJK GERBUIKER VAARDIG GEBRUIKER

ERK-niveaump A1 A2 B1- B1 B2 C1 C2

Taalvaardigheid

¥
- ..- .

SCHRUVEN

o . --

LUISTEREN

< '0
%Qb
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

MATCHING
Aanwerving e=»  Werkvloer
LEZEN LEZEN
SCHRUVEN SERRELEN
GESPREK GESPREK

LUISTEREN LUISTEREN



Taalprofielen — concreet voorbeeld

WAT NU? Mogelijkheden?

- Aanwerving anderstalige werknemers
- Aanzet om taaldrempels weg te werken

- Schriftelijke en mondelinge communicatie
binnen het bedrijf

- Afspraken rond taaletiquette
- Hoe taalevolutie mogelijk?

- Taal en veiligheid

- Tijdswinst
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

DUURZAAM TAALBELEID



Taalprofielen — concreet voorbeeld

VRAGEN?
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Taalprofielen — concreet voorbeeld

Frederik Gulinck — VDAB
frederik.gulinck@vdab.be
0476 97 52 41
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