
Goede praktijkvoorbeelden als 
strategie voor onderwijsvernieuwing?

Problematiseren en er voorbij…

Geert Kelchtermans



Praktijkvoorbeelden zijn ‘in’

• PV in de hitparade van populair 
onderwijsjargon

• Eenvoudige basisgedachte: 
– Kennis nemen van de praktijk elders zal 

leiden tot vernieuwingen in de eigen 
praktijk

– Kennis overdragen over een “goede”
praktijk zal tot navolging leiden



Werken rond PV in het COBV

• OBPWO-project 0404 Goede 
praktijkvoorbeelden als hefboom voor 
schoolontwikkeling
– Reconstruerend (bevraging gebruikers)
– Construerend: training en begeleiding 

• Met dank aan inspectie, pedagogische begeleiding van 
VSKO en GO!

• Gebruikersevaluatie DVD “Elke leerling telt”
• Ondersteuning coaches/begeleiders 

proeftuinen
• Ervaring met eigen nascholingsinitiatieven



• Wetenschappelijke rapportering: 
– Artikel Pedagogische Studiën (2009)

• Praktijkgerichte rapportering:
– Boek Geef eens een voorbeeld (2009)

� = centraal onderwerp studiedag vandaag
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1. Problematische vooronderstellingen

1.1. Onvermijdelijke normativiteit
– Onderwijs/opvoeding impliceren 

waardenkeuzes (ethisch en 
antropologisch)

– “Goed” (wenselijk) is nooit een louter 
technische vraag 
• Vereist akkoord over probleemdefinitie én 

wenselijke norm
• Geen consensus over norm van “goed 

onderwijs”



1.2. Politiek

- Label “good practice” = keurmerk 
- Wie is gemachtigd dit label te geven?

- Sluipende normering

- Legitimiteit van de normerende instantie
- Verborgen boodschap: onderwijsveld wordt 

opgeroepen tot navolging/uitvoering
- � erkenning van/oproep tot professionaliteit 

(oordeelsvermogen centraal)



1.3. Contextgebondenheid

- Betekenisvolheid van een educatieve 
praktijk hangt altijd samen met de 
context

- Probleem veralgemeenbaarheid
- Probleem van de transfer

- Publiek moet altijd vertaling maken



1.4. Doelmatigheid 

- Weinig systematisch onderzocht
- Zeker niet vanzelfsprekend

- Zie o.m. innovatie-theoretisch onderzoek
- Proeftuinmethodiek?



Conclusie deel 1

• Kind en badwater?
• Idee houden, maar 

– Vooronderstellingen expliciteren en 
problematische aspecten vermijden

– Perspectief van professionele ontwikkeling 
voor “auteur” en “gebruiker”

• Betekenisvol woordspel:
Van “voorbeelden van goede praktijk” naar 
“goede praktijkvoorbeelden”



2. Een passende theoretische bril

• Wijze van kijken naar/spreken over 
bepaalt wat “gezien” en “gezegd” kan 
worden
– � meerdere perspectieven nodig

• Drie complementaire perspectieven 
– Communicatie-theoretisch perspectief
– Innovatie-theoretisch perspectief
– Professionaliseringsperspectief



2.1 Communicatie-theoretisch

• Eenvoudig communicatie-schema:
Zender – Boodschap – Ontvanger (en 

feedback)

• Kernvraag: hoe op een effectieve wijze 
(minimale ‘ruis’)  de 
informatieboodschap overdragen naar 
de ontvangers?



2.2. Innovatie-theoretisch

• Agenda bevat meer dan informatie-
overdracht want
– Bepaalde praktijk wordt als voorbeeld gesteld 

(normatief - appellerend)
– Men beoogt gedragsverandering (politiek -

sturend)

• Kernvragen zijn dan:
– Hoe verantwoorden we dat bepaalde praktijk beter 

is?
– Hoe kunnen we de ontvangers brengen tot 

gedragsverandering? 
• Gezag van de effectiviteit: “het werkt”? 
• Macht en/of sanctie? 



Lessen uit onderzoek 

Les 1: Onderwijsvernieuwing is betekenisvol 
proces voor de betrokkenen

- Gebruiker 
- � passief registreren en uitvoeren
- = actief interpreteren, beoordelen, vertalen 

vanuit eigen opvattingen over ‘goed onderwijs’
(persoonlijk interpretatiekader c.q. schoolcultuur)

- “Policy can’t mandate what matters”
(McLaughlin)

- Proces: 
adoptie/implementatie/institutionalisering



Les 2: Onderwijsvernieuwing gebeurt niet 
in vacuüm, maar in bepaalde context

- In ruimte: structuur, ligging, populatie, 
leefbaarheid, infrastructuur, …

- In tijd: vernieuwingsgeschiedenis 
school, professionele biografie team



Les 3: Onderwijsvernieuwing vereist 
professioneel leren

- Vernieuwing vereist nieuwe kennis en 
vaardigheden

- Leren kost tijd
- Het moeten leren kan leiden tot onrust, 

onzekerheid, weerstand, …



2.3. Professionele ontwikkeling 

• Innovatie-theoretisch: ontvanger van PV blijft 
de (passieve) uitvoerder

• Uitgangspunt: ‘goed’ onderwijs staat of valt 
met het engagement en de deskundigheid
van de schoolteams 
– � PV moet de professionaliteit vergroten
– � ontvanger zien als professional die vanuit 

deskundig engagement kritisch zal oordelen en op 
basis daarvan praktijk (eventueel) aanpassen



• Gevolg: ontvanger moet vernemen
– “wat” de praktijk uit het voorbeeld inhoudt
EN
– “waarom” die praktijk is zoals hij is

• Effectief? Wat zijn de determinanten?
• Is dit “beter”?

– Waarom?
– Voor wie?
– Vanuit welk criterium?



• Ambitie van het PV wordt dus: 
– inzicht bieden in de gepresenteerde praktijk
– uitnodigen die praktijk kritisch te bevragen (en 

impliciet de eigen praktijk te her-bekijken)
– Bewuster te oordelen: toepassen, aanpassen, 

afwijzen, …

– � ontvanger wordt gesprekspartner: dialoog
over het praktijkvoorbeeld



Conclusie deel 2

1. Vanuit professionaliseringperspectief
– Niet meer voorbeeld van goede praktijk
– Wel: goed praktijkvoorbeeld

• ‘goed’ slaat op de vorm en inhoud van de 
presentatie, nl. niet alleen zichtbaar maken wat
er gebeurt, maar ook inzicht geven in waarom 
de praktijk is wat hij is



2. Drie perspectieven geïntegreerd:
– Helderheid (minimale ruis) van de 

boodschap

– Normatieve stellingname (en 
verantwoording) van de innovatieve 
praktijk

– Ontvanger wordt benaderd als competente 
gesprekspartner in ‘kwetsbare’ dialoog



3. Een goed praktijkvoorbeeld 
• laat zien

– wat er concreet gebeurt (beschrijvend)
– waarom het op deze wijze gebeurt (verklarend)

• biedt de ontvanger inzicht
• positioneert de auteur (zender) en de 

ontvanger tegenover elkaar in een relatie van 
dialoog tussen deskundigen 



Een goed praktijkvoorbeeld werkt dus

– Revelerend: 
• iets laten zien, tonen

– Problematiserend: 
• het gangbare in vraag stellen

– Inspirerend:
• oproepend, appellerend aan professioneel 

engagement



3. Consequenties

3.1 Voor maken en presenteren van  PVn
- Zie bijdrage K. Ballet

3.2 Voor de finaliteit en gebruikers van 
PVn



3.2. Finaliteit en gebruikers PVn 

• PVn in eerste instantie maken voor 
“eigen gebruik”
– Collega’s (cfr. idee “professionele 

leergemeenschap”)
• Noodzaak van theoretische kaders!

– Lokale beleidsverantwoordelijken (school, 
scholengemeenschap): gefundeerd beleid

– Ouders: gedocumenteerd informeren



• PVn voor anderen, ruimer publiek
– Inspiratie voor andere scholen (delen van 

professionele know-how)

• Inspectie (kwaliteitszorg):
• PV vanuit ontwikkelingsperspectief en dan pas 

verantwoordingsperspectief
• Openheid voor diversiteit in rapportingsvormen 

over eigen praktijk (i.p.v. geformaliseerde en 
enge zelfevaluatie) 



• Pedagogische begeleiding:
• Ondersteunend (critical friend):

– Methodologisch
– Conceptueel-theoretisch

• Terughoudend m.b.t. politiek-normerende. Auteurschap 
van de school!

• Terughoudend: transferprobleem erkennen/bewaken

• Overheid
• Terughoudendheid m.b.t. politiek-normerend effect van 

verspreiding PVn
• Erkennen van contextgebondenheid 
• Terughoudenheid m.b.t. beschrijvende veralgemening


